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بحران نرم افزار و بررسي مسئله پيچيدگي در نرم افزار             بحران نرم افزار و بررسي مسئله پيچيدگي در نرم افزار             
        ١٣٨١٣٨۶۶  --    ۸۷۸۷:  :  مسال دوم مسال دوم يينن



اهداف جلسه  
ll   و راه مقابله با آن      و راه مقابله با آن     مشكلات توليد نرم افزارمشكلات توليد نرم افزار   درك      درك 
ll  مهندسي نرم افزار مهندسي نرم افزار   درك اهميت    درك اهميت
ll      متدولوژي مدونمتدولوژي مدون  درك ضرورت روي آوردن به يك        درك ضرورت روي آوردن به يك
ll  و تفاوت آن با بقيه محصولات         و تفاوت آن با بقيه محصولات        ماهيت نرم افزارماهيت نرم افزار  درك    درك 

مهندسيمهندسي
ll  و عوامل پديد آورنده آن و عوامل پديد آورنده آنپيچيدگي نرم افزارپيچيدگي نرم افزار  درك    درك 
ll    و ويژگيهاي آنها و ويژگيهاي آنهاسيستمهاي پيچيدهسيستمهاي پيچيده  آشنائي با مبحث      آشنائي با مبحث 
      



 مطالب  فهرست
ll               بحران نرم افزار     بحران نرم افزار
ll       مهندسي نرم افزار و ضرورت آن       مهندسي نرم افزار و ضرورت آن
ll      متدولوژي و اهميت آن        متدولوژي و اهميت آن  
ll          تفاوت نرم افزار و سخت افزار            تفاوت نرم افزار و سخت افزار  
ll        پيچيدگي ذاتي نرم افزار          پيچيدگي ذاتي نرم افزار  
ll               عوامل پديد آورنده پيچيدگي نرم افزار         عوامل پديد آورنده پيچيدگي نرم افزار
ll           ساختار سيستمهاي پيچيده             ساختار سيستمهاي پيچيده  
ll        ويژگي سيستمهاي پيچيده          ويژگي سيستمهاي پيچيده  
ll              پيچيدگي سازمان يافته وسازمان نيافته                پيچيدگي سازمان يافته وسازمان نيافته  



بحران نرم افزار  
پيشرفت شگرف سخت افزار و ضعف روشهاي توليد   پيشرفت شگرف سخت افزار و ضعف روشهاي توليد   ””

نرم افزار و ناتواني اين روشها در كنترل پيچيدگي نرم     نرم افزار و ناتواني اين روشها در كنترل پيچيدگي نرم     
““افزار بحران نرم افزار را بوجود آورد   افزار بحران نرم افزار را بوجود آورد   

: علايم اين بحران عبارتند از      
عدم بهره گيري كامل از قدرت سخت افزار 

 ناتواني روشهاي توليد نرم افزار در پاسخگوئي به افزايش 
 تقاضا



هزينه هاي هنگفت توليد نرم افزار
عدم تحويل به موقع

عدم تامين نيازمنديهاي كاربر 
كيفيت پايين و نامطمئن  

سختي نگهداري بعلت كيفيت پايين طراحي 

)ادامه(بحران نرم افزار   



““ مطرح شد مطرح شدمهندسي نرم افزار مهندسي نرم افزار براي مقابله با اين بحران براي مقابله با اين بحران ””

مهندسي نرم افزار و ضرورت آن   

ويژگيهاي مهندسي نرم افزار     
تجديد نظر در روشهاي برنامه ريزي و كنترل  •
)Patterns ها الگومثال(  استفاده از تجربيات ديگر رشته هاي مهندسي•
  تهيه و جايگزيني استانداردهاي مطمئن•



)ادامه (مهندسي نرم افزار و ضرورت آن   

: تعريف
    سيستماتيك، منظم و قابل اندازه گيري  سيستماتيك، منظم و قابل اندازه گيري  بكارگيري يك روش بكارگيري يك روش ””

براي توليد و توسعه، عملياتي كردن و نگهداري نرم افزار؛     براي توليد و توسعه، عملياتي كردن و نگهداري نرم افزار؛     
““ در توليد نرم افزار   در توليد نرم افزار  اصول مهندسياصول مهندسيبكارگيري بكارگيري 

اهداف مهندسي نرم افزار    
  افزايش كيفيت، قابليت اطمينان، قابليت نگهداري•
  رضايت كاربر و سهامداران•



كاهش هزينه  •
  تحويل به موقع  •
  استفاده از مولفه هاي استاندارد     •
  استفاده مجدد  •

)ادامه (مهندسي نرم افزار و ضرورت آن   



ابزارهاي خودكار 
سازي

(CASE Tools)
متدولوژي

تكنولوژي مهندسي نرم افزار

فرايند توليد 

)ادامه (مهندسي نرم افزار و ضرورت آن   



  از نمادگذاريهاي خوش مجموعه اي كه با استفاده از منظمفرايندي  :روش
  بخشي از سيستم هر كدام كه ايجاد مي كند را مدلها ازتعريف، مجموعه اي

. نمايد توصيف مي را)يا توسعه( در دست توليد افزارينرم

اهميت متدولوژي   
روشهاي روشهاي يكي از علل اساسي بحران نرم افزار عدم وجود    يكي از علل اساسي بحران نرم افزار عدم وجود    ””

“ “  براي توليد نرم افزار  براي توليد نرم افزار مناسبيمناسبي

مجموعه اي از روشها كه در تمام چرخه حيات سيستم نرم افزاري  :متدولوژي
.نداعمال شده و بر يك نوع نگرش كلي درباره جهان نرم افزار متكي مي باش



 متدولوژي مدون بنظر بسياري از متخصصين بكارگيري يك ”
در توليد نرم افزار مي تواند تا اندازه قابل توجهي مشكلات      

“ بيان شده را برطرف سازد 
:ويژگيهاي يك متدولوژي مطلوب 

ارئه تعاريف از مفاهيم اوليه بكار رفته در متدولوژي
ارائه مدلي براي فرايند توليد

)مدل معماري(داشتن مدل زير بنائي

 )ادامه(اهميت متدولوژي  



ارائه يك شيوه علامت گذاري استاندارد
ي معرفي تكنيكهايي براي پياده سازي متدولوژي كه توانايي كنترل پيچيدگ 

سيستمهاي كنوني را دارا باشند
ارائه معيارهاي براي ارزيابي نتايج حاصل از بكارگيري متدولوژي

دولوژيوجود ابزار اتوماتيك براي كمك به توليد و اجراي مدلهاي مبتني بر مت

 )ادامه(اهميت متدولوژي  



تفاوت نرم افزار و سخت افزار   
فرايند توليد نرم افزار يك فرايند مهندسي است نه يك فرايند توليد فرايند توليد نرم افزار يك فرايند مهندسي است نه يك فرايند توليد 

عتيعتيننصص

بوسيله استفاده كننده گان نهائيبوسيله متخصصين تعيين  
:مشخصات

فرايند مهندسي كه براي هر كاربرد مكانيكي: ماهيت فرايند توليد 
جديد منحصر به فرد است

منطقي فيزيكي  :ماهيت محصول

١

نرم افزارسخت افزار



٢ مي گردد مي گرددفاسدفاسدنرم افزار با گذشت زمان دچار فرسودگي نشده بلكه نرم افزار با گذشت زمان دچار فرسودگي نشده بلكه 

)ادامه(تفاوت نرم افزار و سخت افزار    

زمان

نرخ خرابي  

منحني نرخ خرابي سخت افزار نسبت به زمان     

پس از رفع خطاهاي  
طراحي و ساخت   آغاز فرسودگي  



)ادامه(تفاوت نرم افزار و سخت افزار    

زمان

نرخ خرابي  

 نرم افزار نسبت به زمان   ايده آل  منحني نرخ خرابي   



)ادامه(تفاوت نرم افزار و سخت افزار    

تغيير

نرخ خرابي افزايش يافته به     
علت تاثيرات جانبي  

منحني واقعي  

منحني ايده آل  

 نرم افزار نسبت به زمان   واقعي منحني نرخ خرابي  



مولفه مولفه  ساخته مي شوند و از تركيب  ساخته مي شوند و از تركيب سنتيسنتيبيشتر نرم افزارها به شيوه بيشتر نرم افزارها به شيوه 
 توليد نمي گردند توليد نمي گردندهاي استانداردهاي استاندارد

٣

)ادامه(تفاوت نرم افزار و سخت افزار    



پيچيدگي ذاتي نرم افزار  
    پيچيدگي خاصيپيچيدگي خاصيبدليل تفاوت ذاتي بين نرم افزار و سخت افزار      بدليل تفاوت ذاتي بين نرم افزار و سخت افزار      ””

در ابعاد مختلف از جمله در تعريف نرم افزار، طراحي، پياده       در ابعاد مختلف از جمله در تعريف نرم افزار، طراحي، پياده       
“ “ سازي، تست و نگهداري آن وجود دارد سازي، تست و نگهداري آن وجود دارد 

:ويژگيهاي اين پيچيدگي عبارتند از
با پيچيدگي سيستمهاي طبيعي و محصولات فيزيكي ساخت دست بشر  •

متفاوت است
يك خاصيت ذاتي سيستمهاي نرم افزاري بزرگ•

“نمي توان اين پيچيدگي را از بين برد بلكه بايدآنرا كنترل نمودنمي توان اين پيچيدگي را از بين برد بلكه بايدآنرا كنترل نمود””بنابراين 



عوامل پديد آورنده پيچيدگي نرم افزار   
l  پيچيدگي حوزة مساله

  نيازمنديهاي گوناگون و متضاد•
  ارتباط بين كاربر و مهندس نرم افزار•
  تغيير نيازها •

l  پيچيدگي فرآيند توليد
lانعطاف پذيري نرم افزار و استاندارد نبودن آن  
lمشكل توصيف رفتار سيستمهاي گسسته  



ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  
در اغلب سيستمهاي پيچيده، پيچيدگي به صورت سلسله    در اغلب سيستمهاي پيچيده، پيچيدگي به صورت سلسله     ” ”

““ظاهر مي شودظاهر مي شود) ) HierarchyHierarchy((مراتبمراتب

ComputerComputer

KeyboardKeyboard CPUCPU MonitorMonitorRAMRAM

ALUALU Control UnitControl Unit RegistersRegisters

:مثال

١



   و وبودهبودهدلخواه  دلخواه   نسبتا  نسبتا امريامري، ،  سيستم سيستم اوليه  اوليه  هاي هايانتخاب مؤلفهانتخاب مؤلفه ”  ” 
““سيستم دارد  سيستم دارد   ديد طراح  ديد طراح  به به زيادي بستگي  زيادي بستگي  حدود حدودتاتا

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  

ComputerComputer

KeyboardKeyboard CPUCPU MonitorMonitorRAMRAM

ALUALU Control UnitControl Unit RegistersRegisters ممكن است اين
سطح انتخاب اول 

!باشد

  توانداين سطح مي
انتخاب اول باشد 

:مثال

٢



در سيستمي كه از چند زيرسيستم تشكيل مي گردد، ارتباط    در سيستمي كه از چند زيرسيستم تشكيل مي گردد، ارتباط     ”  ” 
 IntraIntra--component component((بين اجزاي دروني هر زير سيستم بين اجزاي دروني هر زير سيستم 

LinkageLinkage ( (   قويتر از ارتباط بين خود زير سيستمها   قويتر از ارتباط بين خود زير سيستمها))InterInter--
components Linkagecomponents Linkage ( (استاست““

٣

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



:مثال

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



سيستم هاي سلسله مراتبي معمولا از تعداد كمي از زير  سيستم هاي سلسله مراتبي معمولا از تعداد كمي از زير   ” ”
سيستمهاي مشخص و متفاوت تشكيل مي شوند كه اين  سيستمهاي مشخص و متفاوت تشكيل مي شوند كه اين  
زيرسيستمها به صورتهاي گوناگون و ترتيب هاي مختلف   زيرسيستمها به صورتهاي گوناگون و ترتيب هاي مختلف   

““ظاهر مي شوندظاهر مي شوند

٤

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



:مثال

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



  محكم و استوارمحكم و استوار معمولا سيستمهاي پيچيده كه به صورت   معمولا سيستمهاي پيچيده كه به صورت   ” ”
 اي هستند كه به    اي هستند كه به   سيستمهاي ساده سيستمهاي ساده عمل مي كنند حاصل تكامل  عمل مي كنند حاصل تكامل  

سيستمهاي پيچيده كه از ابتدا به  سيستمهاي پيچيده كه از ابتدا به  . . درستي عمل مي كردنددرستي عمل مي كردند
“ “ صورت پيچيده طراحي مي شوند، هرگز كار نخواهند كرد صورت پيچيده طراحي مي شوند، هرگز كار نخواهند كرد 

٥

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



:مثال

اين سيستم كار اين سيستم كار 
نخواهد كرد نخواهد كرد 

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



اين سيستم نيز  اين سيستم نيز  
بخوبي كار خواهد كرد  بخوبي كار خواهد كرد  

اين سيستم بخوبي  اين سيستم بخوبي  
كار مي كند  كار مي كند  

)ادامه(ويژگيهاي سيستمهاي پيچيده  



شكل اصلي سيستمهاي پيچيده 

IS-Aسلسه مراتب     : ساختار كلاس•
PART-OFسلسه مراتب   : ساختار شئ•

سلسله سلسله ++خواص پنجگانه خواص پنجگانه ==شكل اصلي سيستمهاي پيچيده   شكل اصلي سيستمهاي پيچيده   
PARTPART--OFOFسلسه مراتب  سلسه مراتب  + + ISIS--AAمراتب مراتب 

 سيستمهاي پيچيده،  همهمجموعه ويژگيهاي كلي كه در  ”
“صرفنظر از اندازه پيچيدگي، به چشم مي خورند  



)ادامه(شكل اصلي سيستمهاي پيچيده 

l  وضعيت مسئله قبل از تحليل و  :پيچيدگي سازمان نيافته
) اجزاء بسيار زياد(طراحي

l  وضعيت مسئله پس از تحليل و طراحي  :پيچيدگي سازمان يافته

قدرت پردازش همزمان    قدرت پردازش همزمان    
مغز انسان محدود است      مغز انسان محدود است      

پيچيدگي سيستم هاي نرم افزاري     پيچيدگي سيستم هاي نرم افزاري     
  روز به روز در حال افزايش است  روز به روز در حال افزايش است  

؟ 

راه حلراه حل

تجزيه تجزيه 
نحوه اعمال  

بوسيله متدولوژي    بوسيله متدولوژي    
خوبخوب


